AVISO DE PRIVACIDAD

AVISO DE PRIVACIDAD:

En cumplimiento de la Ley Estatutaria 1581 del 2012 y las demds normas

complementarias, BUGGAFIT pone a disposicion el presente aviso de privacidad,

el cual tiene como objetivo informar al titular sobre el tratamiento al cual seran

sometidos los datos almacenados en nuestras bases de datos e informar si estos

estaran sujetos a transmisién y/o transferencia a terceras entidades.

Definiciones previas:

Para un mejor entendimiento de la presente politica, es importante el conocimiento

de los siguientes conceptos y su definicién legal:

Autorizacién: Es el consentimiento previo, expreso e informado del Titular

para llevar a cabo el Tratamiento de datos personales.

Encargado del tratamiento: Es la persona natural o juridica, publica o

privada, que por si misma o en asocio con otros, realiza el Tratamiento de
datos personales en nombre y por cuenta del responsable del tratamiento.

Responsable del tratamiento: Es la persona natural o juridica, ptablica o

privada, que por si misma o en asocio con otros, decide sobre el Tratamiento
de los datos personales a partir de la Autorizaciéon del Titular u otra
habilitacion legal.

Titular: Es la persona natural cuyos datos personales sean objeto de
Tratamiento.

Tratamiento: Se define como cualquier operacién o conjunto de operaciones
sobre datos personales, tales como la recoleccion, almacenamiento, uso,

circulacién o supresion.

Transferencia de datos: la transferencia de datos tiene lugar cuando el

responsable y/o encargado del tratamiento de datos personales, ubicado en
Colombia, envia la informacién o los datos personales a un receptor, que a
su vez es responsable del tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

Transmisiéon de datos: tratamiento de datos personales que implica la

comunicaciéon de los mismos dentro o fuera del territorio de la Reptblica de
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Colombia, con el fin de que un encargado realice determinado tratamiento,
por cuenta y segin las indicaciones del responsable.

Identificacion del responsable del Tratamiento:

e Empresa: BG FIT SAS

e Nit: 901.983.482-2

e Nombre representante legal: SANTIAGO URIBE SALAZAR
e (Cédula: 1.115.087.975

e Domicilio: Buga, Valle del Cauca.

e Correo Electronico: buggafitl@omail.com

e Teléfonos: 3194206565 - 3224241701

Nuestro compromiso:

Los datos personales en custodia de BUGGAFIT en su condicién de responsable
y/o Encargado del tratamiento segin el caso, seran tratados y protegidos
cumpliendo los principios y regulaciones previstas en la Ley 1581 de 2012 y los
Decretos Reglamentarios 1377 de 2013 y 886 de 2014, hoy contenidos en los
capitulos 25 y 26 del Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015, asi como de
conformidad con buenas précticas en materia de protecciéon de datos personales.

Ambito de aplicacion:

La presente politica aplica al tratamiento de los datos personales de los titulares
que tienen relacion con BUGGAFIT tratese de usuarios, clientes, proveedores,
empleados, accionistas, entre otros. En este sentido, la misma es aplicable al
tratamiento de datos personales de la persona natural que nos proporcione sus
datos personales, directamente o a través de terceros, bien sea en calidad de
responsable o de Encargado de tratamiento, cumpliendo con los respectivos
requisitos legales vigentes en la materia.

Finalidades del tratamiento de datos personales:

De conformidad con las autorizaciones previas, expresas e informadas que brinden
los titulares, BUGGAFIT, recolectard, almacenard, custodiara, procesard, circulara,
transmitira o transferird, y tratard los datos personales conforme a las siguientes
finalidades de carécter general:

1. El adecuado desarrollo de su actividad comercial, incluida la utilizacién de
los datos para la ejecuciéon de la relacion contractual, negocio o alianza
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comercial existente con sus clientes, contratistas, proveedores, aliados,
usuarios, empleados y terceros

Permitir el ofrecimiento y venta de servicios y productos derivados de la
actividad comercial de BUGGAFIT, efectuar labores de mercadeo, realizar
muestreos, encuestas e investigaciones comerciales y de servicio, de riesgos
y de mercado, realizar pruebas, generar estadisticas, utilizar modelos
matematicos, identificar, recolectar y asociar informacién sobre intereses y
habitos de utilizacién de los productos o servicios y derivar conclusiones o
determinar tendencias, permitiendo que la informacién del usuario se
pueda o no anonimizar para los fines previstos en este numeral y cuyos
resultados podran ser utilizados por BUGGAFIT para los fines previstos en
la presente finalidad.

Suministrar al usuario informacién comercial sobre los productos y
servicios ofrecidos por parte de BUGGAFIT, asi como recomendaciones de
seguridad, y en general cualquier informacion que se considere necesaria y
apropiada para la utilizacion de los productos o la prestacion de los
servicios.

Transferencia o transmision de datos nacional o internacionalmente de
llegar a ser procedente, para los fines relacionados con la operacion
de BUGGAFIT, de acuerdo con las disposiciones de ley y garantizando
siempre el cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa
colombiana.

Cumplir con los deberes legales impuestos para BUGGAFIT
individualmente considerada como responsable y/o encargada del
tratamiento de datos personales.

Dar a conocer, transferir y/o transmitir Datos Personales dentro y fuera del
pais a terceros relacionados con BUGGAFIT en virtud de un contrato, la
Ley o cualquier relaciéon juridica que asi lo requiera o para implementar
servicios de almacenamiento o computacion en la “nube”.

Recabar, tener, manejar y utilizar la informacién para realizar control y
prevencion del fraude, control y prevenciéon de lavado de activos y
financiacién del terrorismo.

Adelantar las actividades necesarias para gestionar las solicitudes, quejas y
reclamos de los usuarios BUGGAFIT o un tercero; y direccionarlos a las
areas responsables de emitir las respuestas correspondientes.

Presentar reportes ante las autoridades de inspeccién, vigilancia y control, y
tramitar los requerimientos realizados por entidades administrativas o
judiciales.

10. Gestion contable, econdmica, fiscal y administrativa de usuarios.
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11. Cumplir con los fines del proceso de selecciéon y/o contratacion de la
BUGGAFIT, evaluar su idoneidad y/o eventual contrataciéon

12. Verificar y obtener referencias de personas naturales y/o juridicas,
suministradas por los formularios, entre otros.

13. Cumplir con los procesos internos de BUGGAFIT en materia de
administraciéon de proveedores y contratistas.

14. Mantener un registro de la informacién de proveedores.

15. Gestionar procedimientos administrativos para desarrollar cualquier otra
actividad en cumplimiento de la relaciéon entre proveedores y BUGGAFIT.

16. Las demés finalidades establecidas en la politica de tratamiento de datos
personales.

Autorizacién:

Para realizar el tratamiento de datos personales con las anteriores finalidades y con
las detalladas de forma expresa en la politica de tratamiento de datos personales,
solicitaremos de conformidad con lo dispuesto en la normativa vigente aplicable y
los medios legales permitidos, una autorizacién previa, expresa e informada, salvo
cuando por disposicion legal la misma no sea requerida.

Se entenderd que la autorizacién cumple con los requisitos de ley cuando esta sea
obtenida: i) por escrito; ii) de forma oral iii) a través de un mecanismo técnico o
tecnologico idéneo mediante el cual se pueda concluir que el Titular otorgé su
autorizacion para almacenar sus datos en nuestra Base de Datos; iii) mediante
conductas inequivocas del titular que permitan concluir de forma razonable que
otorgd la autorizacion. Dicha conducta debe ser inequivoca de manera que no
admita duda sobre la voluntad de autorizar el tratamiento. En ningin caso el
silencio del titular podra asimilarse a una conducta inequivoca.

Asi, en cada proceso de la BUGGAFIT, y acorde con los datos personales
recolectados y tratamiento a realizar, en la solicitud de autorizacién, en la Politica
de tratamiento de Datos Personales y en el presente aviso de privacidad,
informaremos de forma previa las finalidades particulares, la posibilidad de que
los datos sean compartidos a terceros Encargados de tratamiento, los derechos que
le asisten a los titulares, los mecanismos que tenemos dispuestos para garantizar el
ejercicio de dichos derechos, y los canales de acceso a la Politica de Tratamiento de
Datos Personales.

En caso de la recoleccion y tratamiento de Datos Personales Sensibles, la
Autorizaciéon debe ser explicita en cuanto a que los datos objeto del Tratamiento
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tienen esa calidad, asi como las finalidades. En este caso, el Titular no esta obligado
a autorizar el Tratamiento de dicha informacion.

Derechos que le asisten al titular de datos personales objeto de tratamiento por
parte de BUGGAFIT:

1. Acceder, conocer, consultar, rectificar, corregir y actualizar los datos
personales suministrados.

2. Revocar de forma parcial o total la Autorizaciéon que se ha otorgado y/o
solicitar la supresion parcial o total de los datos personales, salvo cuando
por deberes legales o contractuales los datos deban permanecer en nuestras
bases de datos.

3. Solicitar prueba de la Autorizacion otorgada para tratar los datos
personales.

4. Ejercer las demds acciones que la ley reconoce al titular en materia de
proteccion de datos personales y habeas data.

Forma de ejercer los derechos que le asisten a los titulares de tratamiento de

datos personales:

Para llevar a cabo consultas, rectificaciones, revocaciones, reclamos en ejercicio de
los derechos de habeas data, se debera acreditar la condicion de titular sobre los
datos personales mediante copia del documento de identidad, la cual se podra
suministrar junto con la solicitud respectiva, por medio digital en los canales que a
continuacién indicaremos. En caso de que el titular de datos personales se
encuentre representado por un tercero, aquel debera allegar el respectivo poder
autenticado. El apoderado deberd igualmente acreditar su identidad en los
términos aqui anunciados.

El usuario podré ejercer sus derechos a conocer, actualizar, rectificar, suprimir
datos y revocar la autorizacion; podra dirigir sus consultas, peticiones, quejas o
reclamos a través de los siguientes canales;

1. Por medio de solicitud escrita mediante correo a la siguiente direccion
electronica: bugeafitl@email.com

BUGGATFIT podra disponer de otros canales para el ejercicio de los derechos de
habeas data por parte de los titulares, los cuales seran informados oportunamente.

Para una eficiente gestion, la solicitud debe contener la siguiente informacion:
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1. Nombre e identificacion del titular del dato personal, y de sus
representantes de ser el caso.

2. Solicitud concreta, indicando cudl o cuéles de los derechos de habeas data
deseas ejercer, qué deseas consultar, o en qué consiste el reclamo y cuéles
son sus motivos.

3. Direccion fisica y/o electrénica para dar notificaciones.

4. Documentos que soportan la solicitud, si a ello hay lugar.

BUGGATFIT informa que, si faltare alguno de los requisitos aqui indicados, se
comunicard dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcioén de la solicitud,
para que los mismos sean subsanados, procediendo entonces a dar respuesta a la
solicitud de Habeas Data presentada. Transcurridos dos (2) meses sin que presente
la informacién requerida, se entendera que has desistido de la solicitud.

En caso de que se trate de una consulta BUGGAFIT dara respuesta a la solicitud
en el término de diez (10) dias hébiles y en caso de que se trate de un reclamo se
dara respuesta dentro del término de quince (15) dias hébiles. BUGGAFIT se
pronunciard en los mismos plazos anteriores, cuando verifique que no tiene dentro
de su base de datos, los datos personales de quien ejerce alguno de los derechos
indicados.

En caso de consulta, si no fuere posible dar respuesta dentro del término de diez
(10) dias habiles, se informaran oportunamente los motivos de la demora y la fecha
en la que se atendera el reclamo, la cual en ningtn caso podré superar los cinco (5)
dias hébiles siguientes al vencimiento del primer término.

En caso de reclamo, si no fuere posible dar respuesta dentro del término de quince
(15) dias habiles, se informaran oportunamente los motivos de la demora y la fecha
en la que se atenderd el reclamo, la cual en ningtin caso podra superar los ocho (8)
dias hébiles siguientes al vencimiento del primer término.

BUGGATFIT en los casos que tenga la condicién de Encargado del tratamiento
informara de tal situacion al titular o interesado en el dato personal, y comunicara
al responsable del tratamiento del dato personal la solicitud, con el fin de que este
dé respuesta a la solicitud de consulta o reclamo presentado. Copia de tal
comunicaciéon serd dirigida al titular del dato o interesado, para que tenga
conocimiento sobre la identidad del responsable del dato personal.
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Forma de acceder a la Politica de Tratamiento de Datos Personales:

El titular de datos personales que sean tratados por BUGGAFIT, tratese de
usuarios, clientes, proveedores, entre otros podrd acceder a la Politica de
Tratamiento de Datos Personales a través de la pagina web: https://buggafit.com/
o a través de solicitud expresa enviada al siguiente correo: buggafitl@gmail.com

(altima actualizacion enero de 2026).
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